WPROWADZENIE NOWEJ OPIEKUNKI
CHECKLISTA DLA MENEDZEROW

1. Dokumenty i formalnoSci (przed pierwszym dniem pracy)
[J Podpisana umowa (umowa o prace¢ / umowa zlecenie / kontrakt)

[] Dokumenty tozsamosci (dowdd osobisty, paszport — do wgladu i kopii)

[J Aktualne badania lekarskie (zdolnos¢ do pracy, sanepid - jesli wymagane)
(1 Ubezpieczenie (ZUS, NNW - jesli dotyczy)

[J Zgoda na przetwarzanie danych osobowych (RODO)

[ Weryfikacja kwalifikacji (dyplomy, certyfikaty, kursy - np. pierwsza pomoc, opieka
paliatywna)

[ Referencje lub opinie od poprzednich pracodawcéw (jesli dostepne)

2. Organizacyjne wprowadzenie
[] Powitanie i przedstawienie zespotu

U] Prezentacja struktury organizacyjnej (kto jest kim: przetozeni, pielggniarki, terapeuci
itp.)

[ Przekazanie identyfikatora/uniformu/kluczy/sprzetu

[ Przedstawienie harmonogramu pracy (zmiany, przerwy, dyzury)
[1 Wprowadzenie do systemu czasu pracy / ewidencji obecnosci

[ Informacja o zasadach kontaktu z rodzing podopiecznych

[1 Wskazanie miejsca do przechowywania rzeczy osobistych

3. Szkolenie stanowiskowe (dzien 1-2)
L] Oméwienie zakresu obowigzkéw (codzienne czynnosci, pielggnacja, karmienie, higiena)

[1 Pokazanie stanowiska pracy - pokoje podopiecznych, tazienki, magazyny, kuchnia
(0 Szkolenie BHP i PPOZ
L] Szkolenie z obstugi sprzetu (np. podnosniki, wozki, materace przeciwodlezynowe)

[J Zapoznanie z procedurami awaryjnymi (np. co zrobi¢ w razie upadku, ataku padaczki)



[ Przekazanie listy lekdw lub plan6w medycznych (jesli dotyczy)
[] Zapoznanie z dokumentacjg opiekuncza (formularze, karty pracy, notatki)

[1 Zapoznanie z planami dnia i rytmem zycia podopiecznych (np. pory positkdw, drzemek,
aktywnosci)

[J Omoéwienie zasad komunikacji z podopiecznymi (jezyk, sposdb podejscia, ograniczenia
poznawcze)

4. Asystowanie (dzien 2-5)
L] Przydzielenie opiekuna-wdrozeniowca (doswiadczona opiekunka jako mentor)

[1 Wspélna praca przez kilka dni: pomoc przy toalecie, positkach, spacerach
[J Obserwacja kontaktu z podopiecznymi i informacja zwrotna

[1 Stopniowe przejmowanie obowigzkow

5. Zasady i etyka pracy

L] Przestrzeganie prywatnosci i godnosci podopiecznego

[1 Zasady poufnosci (co wolno, a czego nie — np. nie udostepnia¢ danych, zdje¢)

[J Brak przemocy - fizycznej, stownej, emocjonalnej

[1 Zasady komunikacji z zespotem - kulture wspoétpracy i otwarto$ci

[J Sytuacje trudne: jak i komu zgtasza¢ problemy (np. agresja, depresja podopiecznego)

[ Zakaz przyjmowania prezentéw i pieniedzy od podopiecznych (lub tylko za zgoda
przetozonego)

6. Techniczne kwestie i narzedzia pracy
[J Obstuga systemu opieki (jesli cyfrowy: np. tablet)

[ Dostep do grafiku, systemu zgtaszania urlopow i dyzuréow
[ Procedura zamawiania srodkéw higienicznych lub sprzetu

[ Lokalizacja apteczki, AED i innych waznych punktéw

7. Feedback i monitoring
1 Spotkanie podsumowujace po tygodniu pracy (czy wszystko zrozumiate, jakie sg pytania)

[J Regularna obserwacja pracy przez pierwsze 2-4 tygodnie

[ Plan dalszych szkolen (np. opieka nad osobg z demencja, transfer chorego)



[J Mozliwo$¢ zgtoszenia trudnosci, konfliktow, stresu

8. Integracja i wsparcie
[] Zaproszenie na zebranie zespotu / spotkanie integracyjne

[J Informacja o wsparciu psychologicznym (jesli dostepne)
[] Otwarto$¢ na pytania i pomoc w adaptacji

[ Stworzenie atmosfery zaufania- nowa osoba powinna czu¢ si¢ potrzebna i wspierana
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