
RAPORT Z INCYDENTU – OPIEKA DOMOWA 

 

1 Data i godzina incydentu  
 
 
 

2 Adres miejsca zdarzenia  
 
 
 

3 Imię i nazwisko 
podopiecznego 

 
 
 
 
 

4 Imię i nazwisko opiekuna  
 
 
 

5 Opis incydentu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
6 Okoliczności zdarzenia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 Osoby obecne podczas 
incydentu / świadkowie 

 
 
 
 
 

8 Skutki incydentu dla 
podopiecznego 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9 Podjęte działania  
 
 
 
 
 
 



 
 
 

10 Zgłoszenie incydentu Zgłoszono do (zaznacz właściwe): 
[  ] Przełożonego 
 
[  ] Rodziny podopiecznego 
 
[  ] Lekarza/pogotowia 
 
[  ] Innych służb: 
………………………………………………. 

11 Dalsze zalecenia / 
rekomendacje 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 Uwagi dodatkowe  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sporządzający raport:​
Imię i nazwisko: 

…………………………………………………………………………………………..​
Stanowisko/funkcja: 

………………………………………………………………………………………….​
Data: ……………………………………………………………………………….​
Podpis: 



…………………………………………………………………………………………. 

Objaśnienia do raportu 

1. Data i godzina incydentu 

Wpisz dokładną datę oraz przybliżoną godzinę, o której doszło do zdarzenia. 

Przykład: „08.07.2025, godz. 14:30”. 

2. Adres miejsca zdarzenia 

Podaj pełny adres zamieszkania podopiecznego, w którym miał miejsce incydent. 

3. Imię i nazwisko podopiecznego 

Wpisz dane osoby, której dotyczyła sytuacja (osoby starszej, chorej lub 
niepełnosprawnej). 

4. Imię i nazwisko opiekuna 

Imię i nazwisko osoby, która sprawowała opiekę lub zgłasza zdarzenie. Może to być 
pracownik socjalny, opiekunka środowiskowa, pielęgniarka itp. 

5. Opis incydentu 

Opisz możliwie dokładnie, co się wydarzyło. 

Przykład: „Podopieczna potknęła się podczas wstawania z łóżka i upadła. Upadek 
miał miejsce w sypialni, około godz. 11:45. Brak widocznych obrażeń. Podopieczna 
była przestraszona”. 

6. Okoliczności zdarzenia 

Opisz warunki otoczenia, które mogły mieć wpływ na incydent. 

Przykład: „Mokra podłoga po myciu. Podopieczna nie miała założonych butów 
antypoślizgowych”. 

7. Osoby obecne podczas incydentu / świadkowie 

Wymień osoby, które były obecne przy zdarzeniu – członkowie rodziny, sąsiedzi, inni 
opiekunowie. 

8. Skutki incydentu dla podopiecznego 



Opisz bezpośrednie konsekwencje– np. uraz, lęk, dezorientacja, zmiana zachowania. 
Jeśli konieczna była interwencja lekarska – wpisz. 

9. Podjęte działania 

Co zrobił opiekun po zdarzeniu? 

Przykłady: 

– Udzielono pierwszej pomocy. 
– Wezwano pogotowie. 
– Powiadomiono rodzinę. 
– Sporządzono dokumentację. 
 

10. Zgłoszenie incydentu 

Zaznacz odpowiednie osoby lub instytucje, do których zgłoszono incydent. W razie 
potrzeby wpisz inne służby (np. policja, OPS, pielęgniarka środowiskowa). 

11. Dalsze zalecenia/rekomendacje 

Zaproponuj działania, które mogą zapobiec podobnym incydentom w przyszłości. 
Przykład: 

– zainstalowanie uchwytów, 
– wprowadzenie pomocy drugiej osoby przy wstawaniu, 
– kontakt z lekarzem. 

12. Uwagi dodatkowe 

Tu można dopisać szczególne okoliczności, problemy z kontaktem z rodziną, 
odmowę pomocy, zachowania agresywne lub inne istotne informacje. 

13. Sporządzający raport 

Dane osoby wypełniającej raport. Podpis może być elektroniczny lub odręczny – 
zgodnie z wewnętrznymi procedurami. 


